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ショッピングモールの台頭により、地方のスーパーマーケットや商店には難しい時代が続いています。

しかし多くの人には便利なショッピングモールなどは、生活圏の狭い高齢者や

身体の不自由な人には使いにくく、買い物弱者も生んでいます。そういった人に寄り添うことは

大型店舗には難しいですが、地域に密着したスーパーマーケットには可能です。

モノを売るだけではなく、配達・宅配、家電設置・修理、不在時のペットや植物のケア、家事代行など、

生活全般を支えることが、高齢化社会におけるスーパーマーケットの新しい価値、

それがお客様とのつながりを大切にする未来のミラクルマーケットだと考えます。


